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Camara Escura

“Devagar,

Hora a hora,

Dia a dia,

Como se o tempo fosse um banho de acidez,
Vou vendo com mais funda nitidez

O negativo da fotografia.

E o que eu sou por detras do que pareco!
Que seguida traicdo desde o comeco,
Em cada gesto,

Em cada grito,

Em cada verso!

Sincero sempre, mas obstinado

Numa sinceridade

Que vende ao mesmo preco

O direito e 0 avesso

Da verdade.

Dois homens num so rosto!

Uma espécie de Jano sobreposto,
Inocente,

Impotente,

E condenado

A este assombro de se ver forrado
Dum pano de negrura que desmente
A nua claridade do outro lado.”

Miguel Torga



RESUMO

Esta monografia tem como objetivo mostrar de que forma a sombra se apresenta
nas relagdes de trabalho. A sombra € composta por tudo que é reprimido, sem valor
energético ou desconhecido. A sombra se desenvolve junto com o0 ego a partir de
experiéncias vividas desde a infancia. Normalmente projetamos nos outros o
conteudo de nossa sombra, o que gera conflito nas relagdes de trabalho. Através do
autoconhecimento e da terapia, podemos entrar em contato com a sombra e diminuir
os conflitos dentro das rela¢des de trabalho. O trabalho com a sombra € um trabalho
complexo e continuo. O trabalho com a sombra exige da pessoa que quer trabalhar
com a sombra compromisso e perseveranca.

Palavras-chave: Sombra, Jung, Trabalho.



ABSTRACT

This monograph has as objective show how the shadow presents in the job’s
relationships. The shadow is composed of everything is restrained, without
energy’s value or unknown. The shadow if together with develops the ego from
experiences lived since infancy. Normally we project in others the content of
our shadow, that generates conflict. Through the self-knowledge and the
therapy, we can get contact with the shadow and reduce the conflicts in job’s
relationships. The work with the shadow is a complex and continuous work.
The work with the shadow demands of the person who wants to work with the
shadow commitment and perseverance.

Keywords: Shadow, Jung, Work
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1 INTRODUCAO

A escolha do tema “A sombra nas relagdes de trabalho” se deu em razdo da
afinidade com a teoria da psicologia analitica criada por Carl Gustav Jung sobre a
qual ja se tinha interesse e alguns conhecimentos mesmo antes do inicio do Curso
de Terapia Transpessoal. Durante 0 modulo “As Estruturas Psiquicas Arquetipicas
em Jung”, ministrado por Amauri Munguba em novembro de 2006, foi decidido

escrever especificamente sobre a sombra.

Apos iniciar, neste mesmo periodo, a terapia com uma psicéloga junguiana
foi-se observando as projecdes da sombra e o local onde ela se projetava com maior

frequéncia era nas relacdes de trabalho.

Para se atingir o objetivo de forma organizada e estruturada o trabalho foi
desenvolvido em trés momentos. Primeiro foi realizada a pesquisa bibliografica
sobre o tema escolhido. No segundo momento foi elaborado o trabalho escrito. E no

terceiro momento foi realizada a correcéo pela orientadora Liana Netto.

As gquestdes norteadoras deste trabalho foram: o que é a sombra? Como

fazer para encontrar a sombra; como diminuir os conflitos nas relagées de trabalho?

Foi utilizada uma abordagem qualitativa que é uma abordagem subjetiva que

visa descrever significados socialmente construidos.

O método de procedimento utilizado foi fenomenolégico que descreve,
compreende e interpreta os fendmenos em sua esséncia, como eles se apresentam

a consciéncia.

No segundo capitulo foi feito um relato da vida de Jung e de sua obra
descrevendo os conceitos fundamentais da psicologia analitica: tipos psicoldgicos,
inconsciente coletivo, arquétipos, simbolos, ego, persona, anima e animus, self,

complexos autbnomos e individuacao.

No terceiro capitulo, foi feito uma introducdo sobre o que € a sombra na visao
de Jung. Depois foram descritos os tipos de sombra segundo Graf Dirckheim: a
primeira sombra que é a repressao da agressividade, a segunda sombra que é a
repressdo da sexualidade, a terceira sombra que é a repressdao do feminino, a

quarta sombra que € repressao da individualidade criadora e a quinta sombra é a



recusa ao ser essencial. Também descrito como ocorre a formacdo da sombra de

uma pessoa na infancia.

No quarto capitulo foi abordado o tema: a sombra nas relagdes de trabalho,
que teve como principal fonte de consulta o livro “Ao encontro da sombra” — Zweig,
Connie e Abrams, Jeremiah. Neste capitulo foram descritas as formas como ocorre a
relacdo do individuo com a sombra; os mecanismos de defesas inconscientes que 0
ego utiliza para ndo se confrontar com a sombra: a projecdo, a negacdo e a
repressado; o alinhamento da sombra nas organizacdes; a motivacdo e a arrogancia
nas organizagfes e o confronto com a sombra através do autoconhecimento e da

terapia.

Este trabalho destina-se a todas as pessoas que buscam auto-conhecimento
e melhoria nas suas relagdes interpessoais, principalmente nas relacdes de trabalho.
Destina-se também as empresas que se interessem em melhorar o0s

relacionamentos interpessoais nas suas instituicoes.

A presente monografia tem como objetivo mostrar as manifestacbes da
sombra nas relacdes de trabalho e 0 que pode-se fazer para diminuir os conflitos

nas instituicoes.
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2. CARL GUSTAV JUNG

2.1 SUA VIDA

Carl Jung nasceu no dia 26 de julho de 1875, no vilarejo de Kesswil, na
Suica. Ele era o filho mais velho e o Unico a sobreviver. Filho de um pastor, Jung
também tinha mais oito tios que eram pastores. O contato de Jung com a religido

influenciou profundamente seu trabalho.

Quando Jung era crian¢ga, sua mae desenvolveu um distarbio nervoso,
provavelmente por consequéncia das dificuldades que enfrentava em seu

casamento, e foi hospitalizada por alguns meses.

Jung foi uma crianga muito solitaria. Sua familia mudou-se diversas vezes
durante sua infancia e sua irmd somente veio a nascer quando ele ja estava com
nove anos. Assim, ele acabou desenvolvendo uma tendéncia a sonhar e fantasiar.

Suas fantasias de infancia se tornaram sua grande influéncia em seu trabalho.

Jung passou sua adolescéncia convivendo em meio aos conflitos internos

religiosos e encontrou consolo em seus estudos sobre a filosofia.

Apds terminar a escola, Jung entrou para a Universidade da Basiléia. Em
1902, formou-se em medicina, com um amplo conhecimento em biologia, zoologia,

paleontologia e arqueologia.

Em 1903, Jung casou-se com Emma Rauschenbach, que o ajudou em seu

trabalho até vir a falecer, em 1955.
Jung acompanhava de perto as publicacdes de Freud.

Em 1905, Jung tornou-se professor de psiquiatria da Universidade de Zurich,
na mesma época em que ocupava 0 cargo de meédico superior em uma clinica
psiquiatrica. Jung conduziu uma pesquisa que visava 0 estudo das reacfes da
psique de pacientes mentais, dando inicio ao seu trabalho sobre associacdo de
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palavras. Nesta experiéncia, Jung apresentava uma lista de palavras, uma por vez, e
0 paciente tinha que responder com a primeira palavra que lhe viesse em sua
mente. Caso o paciente hesitasse indevidamente antes de responder ou expressar
uma emocdao, isso indicava que a palavra revelava o que Jung chamava de

“complexo” na pessoa — um termo que a partir de entdo se tornou universal.

Os estudos de Jung sobre complexos lhe trouxeram reconhecimento mundial.
Publicou trabalhos a respeito do assunto e um livro chamado “A Psicologia da
Deméncia Precoce”, no qual apoiava algumas das teorias de Freud. Quando Freud
entrou em contato com o trabalho de Jung, em 1907, convidou-0 para visita-lo em
Viena. O encontro deu inicio a uma amizade profissional e pessoal que durou cerca
de seis anos. Freud via em Jung seu sucessor, a pessoa que pudesse dar

continuidade as suas idéias, tendo inclusive o chamado de filho, em uma carta.

Em 1912, por insisténcia de Freud, Jung tornou-se presidente da Sociedade

Psicanalitica Internacional.

Apesar da amizade, Jung ndo adotou varias das teorias de Freud,
especialmente a de que os problemas sexuais sdo a base para todas as neuroses,
ou a visdo de Freud do complexo de Edipo. Jung tinha sua prépria linha de
pensamento, e em 1914, devido as divergéncias de opinides, a amizade entre 0s
dois foi quebrada. Jung desistiu da presidéncia da Sociedade Internacional de

Psicanalise e co-fundou um movimento chamado Psicologia Analitica.

Durante seus 50 anos remanescentes Jung desenvolveu suas teorias,
baseando-se na mitologia, historia, viagens e suas préprias fantasias e sonhos de
infancia. Jung, em suas longas viagens ao Quénia, Tunisia, ao Deserto do Saara,
Novo México e india, entre outros lugares, estudou diferentes culturas e seus povos.
Nestas viagens, Jung formulou sua teoria do inconsciente coletivo, desenvolvendo

uma distin¢cao entre este e o inconsciente pessoal.

Em 1921, Jung publicou seu trabalho principal, Tipos Psicologicos, que trata o
relacionamento entre o consciente e 0 inconsciente e propbe o0s tipos de
personalidade: introvertido e extrovertido - termos que se tornaram parte de nosso

vocabulario.
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Jung escreveu muito, especialmente sobre métodos analiticos e o
relacionamento entre a psicoterapia e a crenca religiosa. Seus conceitos e métodos

sao difundidos por todo o mundo.

Jung morreu no dia 6 de junho de 1961, aos 86 anos, em sua casa, a beira do

lago de Zurique em Kusnacht.

2.2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS DA PSICOLOGIA ANALITICA

2.2.1 Tipos Psicologicos

Jung desenvolveu e introduziu 0s conceitos de extroversao e introversao para
o estudo dos tipos de personalidades. A atividade de uma personalidade extrovertida
esta direcionada ao mundo externo e a de pessoas introvertidas € voltada para
dentro do individuo. O extrovertido é uma pessoa que se adapta facilmente as
situacbes propostas, estabelece rapidamente relacbes e arrisca-se a situacdes
desconhecidas. Por outro lado, o introvertido € uma pessoa meditativa, reservada e

gue espontaneamente se isola dos outros.

O objetivo da terapia € o de integrar os diversos estados da personalidade
dentro das pessoas (como a de introversdo e extroversdo, entre outras),
favorecendo o dialogo entre as instancias do inconsciente pessoal e do inconsciente
coletivo e também o didlogo entre o inconsciente e o consciente. O objetivo da
terapia é fortalecer o ego o suficiente para que ele possa ser um mediador entre
suas instancias internas e também um mediador das relacdes do individuo com o

mundo favorecendo o processo de individuacao.

Jung identificou quatro funcdes psicolégicas fundamentais: pensamento,
sentimento, sensacdao e intuicdo. Cada funcédo pode ser experienciada tanto de uma

maneira introvertida quanto extrovertida.
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O pensamento e o0 sentimento sdo maneiras alternativas de elaborar
julgamentos e tomar decisfes. O pensamento esta relacionado com a verdade, com
julgamentos derivados de critérios impessoais, l0gicos e objetivos. Sentir € tomar

decisbes de acordo com julgamentos de valores proprios.

A sensacao e a intuicado, juntas, sao as formas de apreender informacdes, ao
contrario das formas de tomar decisdes. A sensacao refere-se a um enfoque na
experiéncia direta, na percepcao de detalhes, de fatos concretos, 0 que uma pessoa

pode ver, tocar, cheirar.

A intuicdo € uma forma de processar informacdes em termos de experiéncia
passada, objetivos futuros e processos inconscientes. Pessoas intuitivas dao
significado as suas percep¢des com tamanha rapidez que via de regra nado
conseguem separar suas interpretacdes dos dados sensoriais brutos. Os intuitivos
processam informacdo muito depressa e relacionam, de forma automatica, a

experiéncia passada e informacdes relevantes a experiéncia imediata.

Para o individuo, uma combinacdo das quatro funcdes resulta em uma
abordagem equilibrada do mundo: uma funcédo que nos assegure de que algo esta
aqui (sensacao); uma segunda funcdo que estabeleca o que é (pensamento); uma
terceira funcdo que declare se isto nos € ou ndo apropriado, se queremos aceité-lo
ou ndo (sentimento); e uma quarta funcéo que indigue de onde isto veio e para onde
vai (intuicdo). Entretanto, ninguém desenvolve igualmente bem todas as quatro
funcdes. Cada pessoa tem uma funcéo fortemente dominante, e uma funcéo auxiliar
parcialmente desenvolvida. As outras duas fungdes sao em geral inconscientes e a
eficacia de sua acdo € bem menor. Quanto mais desenvolvidas e conscientes forem
as funcbes dominante e auxiliar, mais profundamente inconscientes serdo seus
opostos. A funcdo menos desenvolvida em cada individuo é a "funcéo inferior". Esta

func@o é a menos consciente e a mais primitiva e indiferenciada.

A funcdo interior pode servir de ponte entre a consciéncia e o mundo
inconsciente ajudando a restaurar o equilibrio psiquico. Como a func¢éo interior situa-
se no inconsciente, ela tem o poder de trazer para o consciente alguns aspectos da

personalidade.
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Sempre que a fungdo superior estiver exageradamente presente a funcgéo
inferior, que €é sua correspondente oposta, podera introduzir-se para tentar

compensar a atitude unilateral da consciéncia.

2.2.2 Inconsciente Coletivo

Uma das teorias pela qual Jung é mais reconhecido é a teoria do inconsciente
coletivo. Essa teoria foi adotada somente por algumas escolas psicoldgicas.

O inconsciente coletivo ndo deve sua existéncia a experiéncias pessoais; ele
ndo é adquirido individualmente. O inconsciente coletivo ndo se desenvolve
individualmente, ele é herdado. E um conjunto de sentimentos, pensamentos e

lembrancas compartilhadas por toda a humanidade.

O inconsciente coletivo é um reservatério de imagens latentes, chamadas de
arquétipos ou imagens primordiais, que cada pessoa herda de seus ancestrais. A
pessoa ndo se lembra das imagens de forma consciente, porém, herda uma
predisposicao para reagir ao mundo da forma que seus ancestrais faziam. Sendo
assim, a teoria estabelece que o ser humano nasce com muitas predisposicdes para
pensar, entender e agir de certas formas. Por exemplo, 0 medo de cobras pode ser
transmitido através do inconsciente coletivo, criando uma predisposicdo para que
uma pessoa tema as cobras. No primeiro contato com uma cobra, a pessoa pode
ficar aterrorizada, sem ter tido uma experiéncia pessoal que causasse tal medo, e
sim derivando o pavor do inconsciente coletivo. Mas nem sempre as predisposi¢cdes

presentes no inconsciente coletivo se manifestam tao facilmente.

Os arquétipos presentes no inconsciente coletivo sdo universais e idénticos
em todos os individuos. Estes se manifestam simbolicamente em religides, mitos,
contos de fadas e fantasias. Entre os principais arquétipos estdo os conceitos de
nascimento, morte, sol, lua, fogo, poder e mée. Apds o nascimento, essas imagens
preconcebidas sao desenvolvidas e moldadas conforme as experiéncias do

individuo. Por exemplo: toda crianga nasce com o arquétipo da mée, uma imagem
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pré-formada da funcdo materna, e a medida que esta crianga presencia, vé e

interage com a mae, desenvolve-se entdo uma imagem patrticular.

Jung acreditava que na vida cada individuo tem como tarefa uma realizacao
pessoal, 0 que torna uma pessoa inteira e soélida. Essa tarefa € o alcance da
integracdo; € requisito da vida a capacidade de conviver com a tensdo entre
opostos, necessariamente gerada no tramite desta relacdo entre o consciente e o

inconsciente.

Jung explorou outras areas da psicologia, tais como o desenvolvimento da
personalidade, identificacdo de estagios da vida, as dinamicas da personalidade,
sonhos e simbolos, entre outras. Suas teorias tiveram um grande impacto sobre o

campo da filosofia e sdo amplamente estudadas e praticadas até os dias de hoje.

2.2.3 Arquétipos

Sao formas sem conteudo proprio que servem para organizar ou canalizar o
material psicolégico. Sado as tendéncias estruturais invisiveis dos simbolos. Os
arquétipos criam imagens ou visdées que correspondem a alguns aspectos da
situacdo consciente. As "imagens primordiais”, um outro nome para arquétipos, se
originam de uma constante repeticdo de uma mesma experiéncia, durante muitas
geracdes. Funcionam como centros autbnomos que tendem a produzir, em cada
geracdo, a repeticdo e a elaboracdo dessas mesmas experiéncias. Eles se
encontram isolados uns dos outros, embora possam se interpenetrar e se misturar.

O ndcleo de um complexo € um arquétipo que atrai experiéncias relacionadas
ao seu tema. Ele poderda, entdo, tornar-se consciente por meio destas experiéncias
associadas. Os arquétipos da Morte, do Herdi, do Si-mesmo, da Grande Mae e do
Velho Sabio sdo exemplos de algumas das numerosas imagens primordiais
existentes no inconsciente coletivo. Embora todos o0s arquétipos possam ser
considerados como sistemas dinamicos estruturante da psique, alguns deles podem
ser autonomamente ativados, de forma sombria. Sao eles: a persona, a anima (lé-se

nAa

"anima"), o animus (lé-se "animus") e a sombra. Chamamos de instinto aos impulsos
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fisiologicos percebidos pelos sentidos. Mas, ao mesmo tempo, estes instintos podem
também manifestar-se como fantasias e revelar, muitas vezes, a sua presenca
apenas através de imagens simbolicas. S&o estas manifestacbes que revelam a
presenca dos arquétipos, 0s quais as dirigem. A sua origem nao € conhecida, e eles
se repetem em qualquer época e em qualquer lugar do mundo - mesmo onde nao é
possivel explicar a sua transmissao por descendéncia direta ou por "fecundacgdes

cruzadas" resultantes da migracao.

2.2.4 Simbolos

O inconsciente se expressa primariamente através de simbolos. O simbolo é
a linguagem da psique inconsciente por exceléncia, por sua qualidade “numinosa”,
gque ndo se esgota em uma unica definicdo, e que portanto pode favorecer
integracdo de opostos e comportar a expressdo do arquétipo. Embora nenhum
simbolo concreto possa representar de forma plena um arquétipo (que € uma forma
sem conteudo especifico), quanto mais um simbolo harmonizar-se com o material
inconsciente organizado ao redor de um arquétipo, mais ele evocara uma resposta
intensa, emocionalmente carregada.

Jung se interessava pelos simbolos "naturais" que sdo producbes
espontaneas da psique individual. Além dos simbolos encontrados em sonhos ou
fantasias de um individuo, ha também simbolos coletivos importantes, que séo
geralmente imagens religiosas, tais como a cruz, a estrela de seis pontas de David e

a roda da vida budista.

2.2.5 Ego

Ego é o centro da consciéncia,enquanto o Self é o centro da psique. O Ego é
a soma total dos pensamentos, idéias, sentimentos, lembrancas e percepcoes
sensoriais. E a parte mais superficial do individuo, a qual, modificada e tornada

consciente, tem por fungbes a comprovacéo da realidade e a aceitacdo, mediante
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selecéo e controle, de parte dos desejos e exigéncias procedentes dos impulsos que
emanam do individuo. O Ego é um complexo; o “complexo do ego”. Diz ele, sobre o
Ego: “E um dado complexo formado primeiramente por uma percepcédo geral de
NOSSO COrpo e existéncia e, a seguir, pelos registros de nossa memoria.

O ego é um dos maiores arquétipos da personalidade. Ele fornece um sentido
de consisténcia e direcdo em nossas vidas conscientes. Ele tende a contrapor-se a
qualquer coisa que possa ameacar esta fragil consisténcia da consciéncia e tenta
convencer-nos de que sempre devemos planejar e analisar conscientemente nossa
experiéncia. Somos levados a crer que 0 ego € o elemento central de toda a psique
e chegamos a ignorar sua outra metade, o inconsciente. A principio a psique é
apenas o inconsciente. O ego emerge dele e redne numerosas experiéncias e
memorias, desenvolvendo a divisdo entre o inconsciente e o consciente. Nao ha
elementos inconscientes no ego, sO existem conteldos conscientes derivados da

experiéncia pessoal.

2.2.6 Persona

Persona era o nome da mascara que 0s atores do teatro grego usavam. Sua
funcdo era tanto dar ao ator a aparéncia que o papel exigia, quanto amplificar sua
voz, permitindo que fosse bem ouvida pelos espectadores. A palavra é derivada do

verbo personare, ou "soar atraves de".
Por extenséo, designa um papel social, ou um papel interpretado por um ator.

Neste mesmo sentido, na Psicologia Analitica, € dado o nome de persona a
funcado psiquica relacional voltada ao mundo externo, na busca de adaptacéo social.
No processo de individuagdo, a primeira etapa €, justamente, a elaboracdo da
persona desenvolvida, em termos de sua relatividade frente a personalidade como

um todo. Nos sonhos, costuma aparecer sob varias imagens/formas.

Nossa persona é a forma como nos apresentamos ao mundo. E o carater que

assumimos; através dela nés nos relacionamos com os outros. A persona inclui
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NOSS0S papéis sociais, o tipo de roupa que escolhemos para usar e nosso estilo de
expressao pessoal.

A persona tem aspectos tanto positivos quanto negativos. Jung chamou
também a persona de "arquétipo da conformidade". Entretanto, a persona néo é
totalmente negativa. Ela serve para proteger o ego e a psique das diversas forgas e
atitudes sociais que nos invadem. A persona é também um instrumento precioso
para a comunicacdo. Ela pode desempenhar, com frequiéncia, um papel importante
em nosso desenvolvimento positivo. A medida que comecamos a agir de
determinada maneira, a desempenhar um papel, nosso ego se altera gradualmente

nessa direcao.

2.2.7 Anima e Animus

Anima é a personificacdo do aspecto feminino no homem. Quando "possui"
um homem, a anima se expressa atraves de humores tipicamente femininos. O
homem n&o conseguira dominar-se, sendo presa de emoc¢Oes indomaveis no

momento, fazendo-o realizar coisas que normalmente néo faria em sa consciéncia.

A imagem da anima é projetada primeiramente na mae, ou na mulher que
fizer seu papel, e depois esta imagem podera ser tranferida para a professora, a
irm&, a namorada ou a esposa. Como em toda projecdo ha um exagero, existe uma
desproporgao entre a mulher amada e a fantasia criada pela anima podendo ocorrer
do homem querer repetir com a companheira a relacdo que teve ou esperava da

méae. Este comportamento chama-se complexo materno.

A anima pode se manifestar no homem de maneira posiiva ou negativa. De
maneira positiva através da sensibilidade, ternura, paciéncia, etc. De maneira
negativa através da vaidade exagerada, alteragbes de humor, explosbes

emaocionais, caprichos, etc.

Animus é a personificagdo do aspecto masculino na mulher. As ocasides em

gue um animus domina uma mulher, como em uma perturbacdo de humor, ele cria
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opinides e convic¢des gerais, esteredtipos, que a mulher dificiimente consegue
distinguir de suas proprias formula¢cées quando mais calma. O desenvolvimento da
psique se dara com uma relativa diferenciacdo do ego em relacdo ao animus. A
mulher conseguira perceber entdo a diferenca de suas proprias opinides para as

convicgbes do animus.

O primeiro objeto do arquético do animus € o0 pai e depois transferido ao
professor, irméo, avd, a um ator ou cantor, a um politico e até a Deus. Nos contos de

fada ele é representado pela figura do sapo enfeiticado pela bruxa e que é

transformado em principe.

O animus pode se manifestar na mulher de forma positiva ou negativa. De
forma positiva através da criatividade, autoconfianca e forca intelectual. De forma

negativa atraveés rigidez, autoritarismo, intelectualizacéo indiferenciada, etc.

E importante o desenvolvimento do animus e da anima positivos, uma vez
que sua principal funcdo psicoldgica é estabelecer uma conexdo entre o consciente

€ 0 inconsciente.

2.2.8 Self

O Si-mesmo ou Self € o centro regularizador de toda a psique. Dele emana
todo o potencial energético de que a psique dispde. E o ordenador dos processos
psiquicos. Integra e equilibra todos os aspectos do inconsciente, devendo
proporcionar, em situacbes normais, unidade e estabilidade a personalidade
humana. O Si-mesmo representa 0 objetivo do homem inteiro, a realizacdo de sua

totalidade e de sua individualidade, com ou contra sua vontade.

Os simbolos do Si-mesmo geralmente ocorrem quando de alguma crise de
vida, de um obstaculo com o qual o individuo néo sabe lidar. Entédo, ele pode ocorrer
nos sonhos ou em outros eventos simbdlicos na forma de figuras transcendentais,
ilustres personalidades, a "voz" de Deus, etc., ou figuras geométricas, nhormalmente

na forma de mandalas, como a que se encontra acima.



20

2.2.9 Complexos Autbnomos

Complexos séo os varios grupos de conteudo psiquico que, desvinculando-se
da consciéncia, passam a atuar no inconsciente, onde continuam numa existéncia
relativamente autdbnoma, a influir sobre a conduta. E, embora possa ser negativa,
essa influéncia também assumem caracteristicas positivas, quando se tornam o
estimulo para novas possibilidades criativas. Trabalha-se os complexos através das
andlises das personas. Um complexo na teoria junguiana, € um grupo de imagens
relacionadas entre si que tém um acento emocional comum e que se formam em

torno de um ndcleo arquetipico.

2.2.10 Individuagéao

A individuag@o & um processo atraves do qual o ser humano evolui de um
estado infantil de identificacdo para um estado de maior diferenciacao, o que implica
uma ampliagcdo da consciéncia. Através desse processo, o individuo identifica-se
menos com as condutas e valores encorajados pelo meio no qual se encontra e
mais com as orientacbes emanadas do Si-mesmo, a totalidade de sua
personalidade individual. O atingimento da consciéncia dessa totalidade é a meta de
desenvolvimento da psique, e que eventuais resisténcias em permitir o desenrolar
natural do processo de individuacdo € uma das causas do sofrimento e da doenca
psiquica.

Um dos passos necessarios para a individuagao seria a integracdo das quatro

funcdes: sensacédo, pensamento, intuicdo e sentimento.
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3. SOMBRA

3.1 INTRODUCAO

A sombra contém material reprimido, sem valor energético ou desconhecido.
Este foi um dos conceitos divisores da relacdo Jung/Freud, este ultimo postulando
gue na sombra havia apenas material reprimido, pois compreendia o inconsciente

derivando da consciéncia, e ndo o contrario, como Jung.

A sombra inclui aquelas tendéncias, desejos, memdérias e experiéncias que
sao rejeitadas pelo individuo como incompativeis com a persona e contrarias aos
padrdes e ideais sociais. Ela representa aquilo que consideramos inferior em nossa
personalidade e também aquilo que negligenciamos e nunca desenvolvemos em nés
mesmos. Em sonhos, a sombra freqientemente aparece como um animal, um anao,
um vagabundo ou qualquer outra figura de categoria mais baixa. A sombra exerce
também um outro papel, possui um aspecto positivo, uma vez que € responsavel
pela espontaneidade, pela criatividade, pelo insight e pela emocéo profunda,

caracteristicas necessarias ao pleno desenvolvimento humano.

A Sombra refere-se ao arquétipo que é o nosso ego mais sombrio. E, por
assim dizer, a parte animalesca da personalidade humana. Esse arquétipo foi
herdado das formas inferiores de vida através da longa evolugcdo que levou ao ser
humano. A sombra contém todas aquelas atividades e desejos que podem ser
considerados imorais e violentos, aqueles que a sociedade, e até n6s mesmos, néo
podemos aceitar. Ela nos leva a nos comportarmos de uma forma que normalmente

NAo Nos permitiriamos.

A sombra do Ego agrega todos os elementos de identidade que foram
“sacrificados” em nome da boa constituicdo e adaptacédo do ego ao contexto cultural

e familiar. Segundo Hall:

As tendéncias e impulsos rejeitados pela familia ndo sé&o
simplesmente perdidos; tendem a se aglomerar como imagem
do alter ego, logo abaixo da superficie do inconsciente pessoal.
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Como o conteddo ou qualidades da sombra eram
potencialmente parte do ego em desenvolvimento, continuam
comportando um sentido de identidade pessoal, mas de uma
espécie rejeitada e associada a sentimentos de culpa. Uma vez
que a sombra foi dinamicamente dissociada da identidade do
ego dominante no decorrer do desenvolvimento inicial, seu
possivel retorno para reclamar uma parcela de vida consciente
provoca ansiedade. (HALL, 1987, p.20)

A sombra (como aspectos do inconsciente pessoal ou como a parte nao

desenvolvida do ego) deve ser integrada a realidade do ego, segundo Jung:

“Ao tornar-se consciente a sombra € integrada ao eu, o que faz
com que se opere uma aproximacgdo a totalidade. A totalidade
nao é a perfeicdo, mas sim ser completo. Pela assimilacdo da
sombra, 0 homem como que assume seu corpo, 0 que traz para
o foco da consciéncia toda a sua esfera animal dos instintos,
bem como a psique primitiva ou arcaica, que assim néo se
deixam mais reprimir por meio de ficcdes e ilusdes.” (JUNG,
1999, p.106).

3.2 TIPOS DE SOMBRA

Jean-Yves Leloup no livro “Terapeutas do Deserto” afirma que para Graf
Durckheim ha varios tipos de sombra. (LELOUP, 1997, p.96)

A primeira sombra é a repressao da agressividade. A agressividade quando é
reprimida volta-se contra n6s mesmos. A energia bloqueada que nao é exteriorizada
causa couragas no corpo. A agressividade deve ser transformada em criatividade

para que se torne construtiva.

A segunda sombra € a repressao da sexualidade. A repressao da sexualidade
ndo € s6 a repressao genital da sexualidade, mas a repressdo de todas as
manifestacbes de amor: ternura, servi¢co, devotamento, perdao, gratidao, etc. Deve
ser observada a espiritualidade da sexualidade ja que através de uma verdadeira

experiéncia amorosa é possivel trilhar um caminho espiritual legitimo.

7z

A terceira sombra € a repressdo do feminino independente de ser em um

homem ou uma mulher; é a repressao da dimensdo contemplativa do ser. Uma
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forma de liberar esta repressdo € procurar o siléncio, voltando-se para o préprio

interior de maneira reflexiva.

A quarta sombra é a repressdo da individualidade criadora. Ela é

consequéncia da sociedade contemporanea.

A quinta sombra € a recusa ao ser essencial ou represséo da espiritualidade.
Segundo Leloup “recusar seu ser essencial é estar fora, ao lado, de seu mais intimo
desejo”. (LELOUP, 1997, p.102)

3.3 FORMACAO DA SOMBRA

O ego e a sombra reprimida se desenvolvem juntos, a partir da mesma
experiéncia de vida desde a infancia. Incentivada pelo meio onde vive, a crianga
valoriza determinadas caracteristicas em detrimento de outras. Para se sentir amada
pelos outros, ela esconde no inconsciente aquelas qualidades que ndo séao aceitas.
Dessa forma, joga na sombra tudo que considera inadequado. - este é o conceito
Freudiano. Para Jung, o ego descende do inconsciente, donde os contetdos
sombrios contém muito mais do que o reprimido, mas muitas vezes todo nosso

potencial.

A sombra familiar contém tudo que é rejeitado pela percep¢cao consciente
de uma familia, aqueles sentimentos e acdes que sdo considerados demasiado

ameacadores a sua auto-imagem. Numa visao sistémica pode-se ter a mesma

compreensao dos conteudos sombrios familiares ou organizacionais.

Robert Bly, no livro “Ao encontro da sombra”, comparada a uma sacola
invisivel que arrastamos atras de nés. Segundo ele, com um ou dois anos de idade
temos uma “personalidade de 360 graus”. Nessa fase a crianca € uma bola de
energia. A partir dai a crianca vai percebendo o que os pais ndo apreciam nesta bola
e vai jogando nesta sacola. Quando a crianca vai para a escola ocorre 0 mesmo
com os professores. E esta sacola vai crescendo em todas as fases da vida do

individuo.
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Muitas “partes de si mesmo” das criangcas foram impedidas de agir por
representarem tendéncias ou impulsos inaceitaveis para seus companheiros de

caminhada, seus tutores, seus professores, seus treinadores.

A crianca desde o inicio aprende a internalizar valores e explicacfes
encontradas no seu meio ambiente. Com o tempo a crianga aprende quais partes ou
potencialidades humanas (das iniciais) é vantajoso lidar e demonstrar; mas também,
paralelamente, quais partes ou potencialidades deve reprimir, esconder, proibir ou

censurar.

Em outras palavras a crianga se identificou com as parcelas de si mesmo
aceitas pelo meio ambiente em que se desenvolveu que é a persona € negou as
parcelas de si mesmo ndo aceitas pelo ambiente em que se desenvolveu que é a

sombra.

Assim, na sombra estdo as potencialidades e sentimentos ndo-desenvolvidos

€ Nao-expressos.
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4. A SOMBRA NAS RELACOES DE TRABALHO

Uma pessoa pode se relacionar com a sombra tanto de forma consciente
guanto inconsciente. Inconsciente, sem a percep¢ao e a vontade do consciente do
ego, esse relacionamento ocorre por meio dos mecanismos defesa do ego.
Conscientemente, 0 ego se relaciona com a sombra pelo contato e mudancas de

atitude visando a assimilacéo (integracdo) da mesma.

E dificil observar a sombra diretamente, pois ela é muito carregada de
energia. Por isso a sombra é observada indiretamente através das projecdes feitas

nas outras pessoas.

A sombra se manifesta nos sentimentos exagerados em relagdo aos outros,
nas brincadeiras obcenas e improéprias, no defeito do outro que incomoda tanto; nas
atitudes impulsivas, nos filmes e romances de terror, nos sentimentos exagerados

de ciume, raiva, etc.

O ego utiliza alguns recursos para nao se confrontar com a sombra. Sao
mecanismos de defesa inconscientes que atuam mantendo os contelidos da sombra

dissociados da consciéncia. Sao eles: a projecao, a negacao e a repressao.

Na projecdo os conteudos da sombra sdo projetados nas pessoas com as

guais se relaciona: chefe, colegas de trabalho, pai, namorado, etc.

A negacdo € um mecanismo mais arcaico, sem nenhuma elaboracao.

Simplesmente nega-se a existéncia do problema.

Na repressdo ha uma expulsdo da consciéncia dos conteudos do que nao
convém mantendo-0s no inconsciente. Assim podemos estar deixando de prestar

atencao a pensamentos suicidas, homicidas, de inveja, etc.

O mecanismo de defesa mais utilizado é a projecdo. Com a projecao , ha uma
grande resisténcia em assimilar a sombra, pois a emocao € colocada fora e a

pessoa acha que aguele contetdo da sua sombra nao Ihe diz respeito.
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Quando reagimos intensamente as qualidades negativas de uma outra
pessoa ou de um grupo e nos surpreendemos pelas nossas reagdes de grande

aversao, pode ser que estejamos projetando nossa sombra nessa pessoa ou nesse

grupo.

Quando somos acometidos de sentimentos de vergonha ou de raiva também
podemos estar acessando conteddos da sombra. Quando isto acontece geralmente

a sombra retrocede rapidamente, pois encontrar com a sombra pode ser assustador.

As projecdes podem ser construtivas mas podem ser desencadeadoras de
conflitos interpessoais. Quando projetamos nos outros a nossa sombra e achamos
que certos “defeitos” sdo dos outros tendemos a nao aceitar aquela pessoa. Isto

gera no ambiente de trabalho fofocas, brigas, discursdes.

O ambiente de trabalho também contribui para a formacdo da sombra. No
trabalho nos esforcamos para agradar nosso chefe, nosso colegas e clientes e,
geralmente, escondemos nossos conteldos desagradaveis como: agressividade,

opinides ousadas, competitividade, etc.

Com o tempo estes conteudos vem a tona gerando mais conflitos.
Geralmente passamos mais tempo no trabalho do que com a familia, o que faz com

gue descarreguemos nossas insatisfacdes nos colegas de trabalho.

Ha presenca da sombra no ambiente de trabalho quando os empregados
pdem de lado suas ambicdes pessoais de lazer, intimidade e vida familiar tornando-
se compulsivo pelo trabalho. Isto resulta em um estilo de vida desequilibrado e

compulsivo.

Como a maioria das empresas estimulam o trabalho compulsivo este
comportamento pode ter origem nas relacdes familiares que recompensam os filhos
em funcdo de seus desempenhos. Se o empregado compulsivo trabalha em uma
empresa que incentiva este comportamento a sombra do empregado e da empresa

estao alinhadas.

Ha também o alinhamento das sombra quando um chefe arrogante,

insensivel e autoritario tem um subordinado submisso. O subordinado projeta no
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chefe a sua vontade de poder, de arrogancia e de competéncia. Ele deve se sentir
inseguro perto do chefe o que provavelmente reforca a imagem familiar de si

mesmo.

A motivacdo do empregado também esta ligada ao contedado da sombra. Isto
ocorre, por exemplo, quando um empregado para subir na empresa precisa negar
suas qualidades compassivas e “pisar nos outros”. Quando ele esta no topo,

provavelmente, ird operar com lado sombra.

John R. O'neill, um dos autores do livro “Ao encontro da Sombra”, afirma que
para sustentar o aprendizado e o crescimento das organizacdes ele sugere que o
primeiro problema a ser evitado seja a arrogancia. Segundo ele, quando a
arrogancia estd em acdo, paramos de aprender. O ego inflado incobre a sombra
que, com sua furia escura e misteriosa ameaca derrubar a pessoa. Para tanto deve-
se alterar as curvas de aprendizado no momento em que elas alcangcam o objetivo
de éxito desejado. (ZWEIG e ABRAMS, 2005, p. 131)

Segundo ele ha sinais de arrogancia em andamento quando:

» Acreditamos que somos dotados de talentos especiais - isso leva a
pessoa a fazer avaliagGes acerca dos outros; achar que ndo comete
erros, etc;

= Matamos 0 mensageiro - ocorre quando uma pessoa traz informacoes
contrarias a nossa e a acusamos de excéntrica, invejosa ou incapaz de
captar o panorama geral;

* Precisamos estar no comando — isso € sinal de inseguranca reprimida;

= Nossa moral é mais elevada que a dos outros — ocorre quando aqueles
gue pensam diferente sdo rotuladados de errados, maus ou inimigos;

neste caso a arrogancia vem disfarcada de bondade.

Os gerentes e o recursos humanos geralmente negligenciam os problemas da
sombra individual e organizacional. Estes problemas deveriam ser trabalhados nas

empresas como forma de diminuirem os conflitos interpessoais.

Uma maneira de solucionar conflitos é através do confronto com a sombra. Ao

ser confrontada, a sombra diminui seu poder e seu tamanho podendo tornar-se uma
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forga positiva, possibilitando que se aprenda com os erros. Quanto mais afastada da
consciéncia a sombra estiver, mais espessa ela se torna. Ao contrario, quanto mais

proxima da consciéncia ela vai ficando cada vez menos espessa.

Através do autoconhecimento, da terapia, nos tornamos mais conscientes de
nds mesmos e a camada inconsciente vai ficando menos espessa e com isso
emerge uma consciencia ndo tao egoisticamente aprisionada pelos desejos,

temores, esperancas e ambicOes pessoais.

Existem pelo menos cinco caminhos para se observar a composi¢cao da

sombra:

. Pedir aos outros que nos digam como nos véem : deve ser uma pessoa
gue nos conhece bem: marido, namorado, um amigo intimo, um colega
de trabalho ou outra pessoa significativa. Se a pessoa disser uma
caracteristca que n6s ndo concordamos e reagimos com intransigéncia
provavelmente estamos no territorio da sombra pessoal, mas vale a
pena ouvir outra opinido; este procedimento também pode ser feito
olhando-se além do espelho para vermos como somos vistos pelos
outros;

. Descobrir o contetudo das nossas projecdes: devemos verificar quais 0s
tracos, caracteristicas e atitudes que nos desagradam nos outros e com
gue intensidade. As projecdes podem ser positivas ou negativas;

. Examinar nosso lapsos verbais e de comportamento e investigar o que
realmente acontece quando somos vistos de modo diferente do que
pretendiamos: os lapsos podem ser manifestacdoes da sombra;

. Analisar nosso senso de humor e nossas identificacdes: os gracejos
podem ser manifestacbes das verdades da sombra. As pessoas
destituidas de senso de humor e acham poucas coisas engracadas sao
pessoas que negam e reprimem a sombra.

. Estudar nosso sonhos, devaneios e fantasias: a sombra aparece nos
Nnossos sonhos como uma pessoa do mesmo sexo. No sonho reagimos a
sombra com medo, antipatia ou aversao ou ainda como se ela fosse uma
pessoa inferior; a sombra pode aparecer também nos pensamentos e

fantasias de violéncia, sexo, poder e riqueza.
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Uma vez confrontada a sombra o proximo passo € aceitad-la. Aceitar que
determinada caracteristica faz parte de nés. A aceitacdo de si mesmo € a esséncia
do problema moral e o resumo de toda uma visdo de vida. Devemos assumir a
responsabilidade pelas projecbes da nossa sombra. Assumindo essa
responsabilidade pode-se reverter a direcdo da projecdo e fazer aos outros, com

gentileza, aquilo que fazemos a nés mesmos com muita crueldade.

Do confronto com a sombra podemos nos deparar com sentimentos
reprimidos na infancia, como por exemplo raiva, ciume, medo, culpa. Manter esses
sentimentos reprimidos ao longo da nossa vida nos causa muita tensao no corpo.
Entrar em contato com as frustracbes causadas na infancia faz com que o corpo

relaxe as tensdes ja que ndo € necessarios manter os sentimentos reprimidos.
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5. CONCLUSAO

Sempre pensamos que o problema ndo esta em nds e sim nos outros. Isto

porque projetamos nos outros nossos defeitos. Esta é a forma mais comum de

vermos nossa sombra, pois ndo podemos confronta-la diretamente.

O trabalho com a sombra é um trabalho complexo e continuo que exige um

grande compromisso da pessoa.

Cada um de nos temos potencial para sermos destrutivos e criativos. O
reconhecimento dos inimigos sombrios dentro de nés € o inicio de uma
transformacdo. Nenhum dos aspectos da sombra pode ser transformado sem que
primeiro 0 aceitemos e o dotemos de realidade.

Podemos escolher sermos uma pessoa a quem possamos respeitar,
podemos escolher termos um comportamento significativo e do qual ndo precisamos
nos arrependermos. Podemos escolher melhorar nossas relacbes de trabalho.

Sejamos chefes ou subordinados. As escolhas devem ser feitas com consciéncia.

Assim, ao desenvolvermos um relacionamento progressivo com a sombra
podemos alcancar um equilibrio entre a unilateralidade das nossas atitudes

conscientes e as nossas profundezas inconscientes.

Com o trabalho com a sombra podemos: melhorar a nossa auto-aceitacao,
desativar as emocdes negativas que inrrompem inesperadamente; nos sentir mais
livres da culpa e da vergonha; usar a nossa aceitacao criativa, através dos sonhos,
escrita, desenhos, para aceitar o nosso eu reprimido; e, principalmente, curar n0sso
relacionamentos através de um auto-exame mais honesto e de uma comunicacao

direta.

As relacOes de trabalho melhoram bastante quando se trabalha a sombra. As
empresas deveriam investir mais em terapia e auto-conhecimento para seus
funcionarios, isto com certeza iria diminuir ndo sé os conflitos como também o

numero de faltas por doencas nas instiuicoes.
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Uma simples palestra sobre o trabalho com a sombra ja despertaria muito
interesse nos funciondrios em conhecer a si mesmo e a prestar mais atencdo nas

projecdes podendo diminuir os conflitos.

O trabalho com a sombra é um processo lento, continuo e complexo mas se
todos, empresas e funcionarios, tiverem um compromisso em melhorar as relacdes

no ambiente de trabalho este trabalho é muito valoroso.
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